
　
こ
こ
数
年
減
少
傾
向
に
あ
っ
た
詐
欺
が
令
和
４
年
に
入
っ
て
か
ら
全
国
的
に
急
増
し
て
い
ま
す
。
今
号
で
は
、
最
近
の
詐

欺
の
手
口
や
対
策
方
法
な
ど
を
紹
介
し
ま
す
。
大
切
な
財
産
を
守
る
た
め
、被
害
に
遭
わ
な
い
よ
う
対
策
を
考
え
ま
し
ょ
う
。

次
の
タ
ー
ゲ
ッ
ト
は
あ
な
た
か
も
…

ニ
セ
電
話
詐
欺
に
ご
注
意
を
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福
岡
県
の

最
近
の
被
害
状
況

ニセ電話詐欺の
代表的な手口

　詐欺の手口はさまざまで「自分はだまされ
ない」と思っていても、犯人たちは言葉巧み
にお金をだまし取ろうとします。ここでは実際
の詐欺の手口とポイントを紹介します。

　
令
和
４
年
８
月
末
現
在
、
県
の
ニ
セ

電
話
詐
欺
被
害
件
数
１
９
８
件
、
被
害

額
４
億
９
７
１
８
万
円
と
昨
年
の
同
時

期
を
大
幅
に
上
回
る
ペ
ー
ス
で
被
害
が

発
生
し
て
い
ま
す
。
こ
れ
は
毎
日
県
内

の
ど
こ
か
で
２
０
０
万
円
以
上
が
だ
ま

し
取
ら
れ
て
い
る
計
算
に
な
り
ま
す
。

今
後
も
被
害
件
数
・
被
害
額
は
増
加
す

る
恐
れ
が
あ
り
、
注
意
が
必
要
で
す
。

　
本
町
で
も
こ
れ
ま
で
に
ニ
セ
電
話
詐

欺
の
被
害
が
数
件
報
告
さ
れ
て
お
り
、

警
察
も
警
戒
を
強
め
る
よ
う
住
民
に
呼

び
掛
け
て
い
ま
す
。

　
ニ
セ
電
話
詐
欺
と
は
、
役
場
や
警
察

官
な
ど
の
公
的
機
関
の
職
員
や
、
親
族

に
な
り
す
ま
し
、
ニ
セ
の
電
話
で
現
金

や
キ
ャ
ッ
シ
ュ
カ
ー
ド
な
ど
を
だ
ま
し

取
る
犯
罪
の
総
称
で
す
。
そ
の
詐
欺
の

手
口
は
さ
ま
ざ
ま
で
、
全
国
的
に
は
特

殊
詐
欺
と
呼
ば
れ
て
い
ま
す
。
県
で
は

そ
れ
ら
の
総
称
を
分
か
り
や
す
く
す
る

た
め
、
平
成
26
年
６
月
に
「
ニ
セ
電
話

詐
欺
」
と
統
一
し
ま
し
た
。

　
ニ
セ
電
話
詐
欺
の
手
口
は
年
々
巧
妙

化
し
て
い
ま
す
。
現
在
、
ニ
セ
電
話
詐

欺
は
大
き
く
分
け
る
と
10
類
型
に
分
類

さ
れ
、次
の
と
お
り
と
な
っ
て
い
ま
す
。

・
架
空
料
金
請
求
詐
欺

・
オ
レ
オ
レ
詐
欺

・
還
付
金
詐
欺

・
キ
ャ
ッ
シ
ュ
カ
ー
ド
詐
欺
盗

・
預
貯
金
詐
欺

・
融
資
保
証
金
詐
欺

・
金
融
商
品
詐
欺

・
ギ
ャ
ン
ブ
ル
詐
欺

・
交
際
あ
っ
せ
ん
詐
欺

・
そ
の
他
の
特
殊
詐
欺

　
そ
の
中
で
も
最
近
特
に
被
害
件
数
・

被
害
額
の
多
い
４
つ
の
手
口
を
次
の
ペ

ー
ジ
で
詳
し
く
紹
介
し
ま
す
。
事
前
に

手
口
を
知
っ
て
、
被
害
を
未
然
に
防
ぎ

ま
し
ょ
う
。

　実際に還付金詐欺の被害に遭った
音声データを基に作成した啓発動画
や被害防止対策動画を見ることがで
きます。実際の声などを聞いてみて
ください。

福岡県警察ニセ電話詐欺
啓発動画コーナーを紹介

還付金詐欺
4,765万円
53件

令和４年８月末現在
被害総額・被害総件数
4 億９,718万円・198件

キャッシュカード詐欺盗
8,443万円
56件

架空料金請求詐欺
2億 7,175万円
38件

オレオレ詐欺
5,573万円
26件

預貯金詐欺
2,094万円
14件

その他の詐欺
1,668万円
11件

ニ
セ
電
話
詐
欺
と
は

ど
ん
な
詐
欺

架空料金請求詐欺
【実際の手口】
　「インターネットの未納料
金があるため、本日中に連
絡してください」などと携帯 
電話にショートメッセージが送られてきます。メ 
ールに書かれた連絡先に電話すると「今日中に
支払わないと訴訟を起こします」などと不安を
あおり、実際には使用していない料金を支払
わせようとする手口です。
【注意するポイント】
・「コンビニで電子マネーカードを買って、カー

ド番号を教えて」は詐欺です。
・未納料金を請求されても心当たりがなけれ

ば、連絡しないでください。

還付金詐欺
【実際の手口】
　役場や税務署、年金事務
所などの公的機関を装い、

「税金や医療費などの過払い
金の払い戻しがある」と連絡
してきます。その際に、必要
な手続きを装ってATM を操作させ、お金をだまし取る手口です。
【注意するポイント】
・「携帯電話を持ってATM へ」は詐欺です。
・ATM の操作でお金が返金されることは絶対

にありません。

オレオレ詐欺
【実際の手口】
　親族、警察官、弁護士な
どを装い、親族が起こした
会社でのトラブルや交通事故
の示談金などが必要とお金
をだまし取る手口です。
【注意するポイント】
・「携帯番号が変わった」「風邪を引いて喉の調子が悪い」は詐欺を疑いましょう。・「代理人がお金を受け取る」も詐欺です。・犯人側は金融機関の窓口で詐欺被害防止のために預金の引き出し理由を確認することを知っているため、銀行での振る舞いを指示してくることがあります。

キャッシュカード詐欺盗
【実際の手口】
　警察官や銀行員を装い

「口座が不正に利用されて
いる。キャッシュカードと
暗証番号を書いたメモを 
用意してください」などと
連絡してきます。その後「保護の手続きのため、
キャッシュカードを確認する」と自宅を訪れ、
偽のカードとすり替え、口座からお金を引き出
す手口です。
【注意するポイント】
・「口座が悪用されている」「キャッシュカード

を確認しに行く」は詐欺です。
・警察官や銀行員が自宅を訪問し、キャッシュ

カードの提出を求めたり、暗証番号を聞いた
りすることはありません。

福岡県
ニセ電話詐欺
被害状況

※円グラフは被害額を元に作成しています。



怪
し
い
電
話
が
か
か
っ
て
き
た
ら

電
話
で
お
金
は
全
て
詐
欺

　
巧
妙
化
す
る
ニ
セ
電
話
詐
欺
に
ど
う
備
え
、
対
応
す
れ
ば
よ
い
か

折
尾
警
察
署
生
活
安
全
課
課
長
の
沖
則
行
さ
ん
に
話
を
聞
き
ま
し
た
。

　
令
和
４
年
９
月
末
現
在
で
県
内
の
ニ

セ
電
話
詐
欺
被
害
件
数
は
２
３
９
件
、

被
害
額
は
６
億
１
７
５
０
万
円
と
先
月

か
ら
さ
ら
に
１
億
円
以
上
増
加
し
て
い

ま
す
。な
か
で
も
、オ
レ
オ
レ
詐
欺
、架 

空
料
金
請
求
詐
欺
が
増
加
傾
向
に
あ
り

今
後
も
注
意
が
必
要
で
す
。

　

詐
欺
被
害
者
の
多
く
は
高
齢
者
で

す
。
離
れ
て
暮
ら
す
両
親
や
祖
父
母
が

い
る
場
合
は
、
日
頃
か
ら
連
絡
を
取
り

合
い
ま
し
ょ
う
。
家
族
間
で
ニ
セ
電
話

詐
欺
の
話
を
し
て
注
意
を
呼
び
掛
け
合

っ
た
り
、
合
言
葉
を
決
め
た
り
す
る
な

ど
、
も
し
も
の
と
き
の
対
策
を
家
族
で

考
え
る
こ
と
も
大
切
で
す
。

　
大
切
な
人
や
家
族
を
守
る
た
め
、
左

の
リ
ス
ト
を
参
考
に
家
族
で
話
し
合
っ

て
み
て
く
だ
さ
い
。
だ
ま
さ
れ
て
か
ら

で
は
遅
い
の
で
す
。
家
族
の
絆
で
ニ
セ

電
話
詐
欺
を
未
然
に
防
ぎ
ま
し
ょ
う
。

□お金に関すること
　電話やメールを受け取った場合、1人

で判断せずに家族や警察に相談する
□通帳・キャッシュカード、その暗証
番号を教えて

　悪用されているなどと言われても、
他人には渡さない・教えない

□警察官や役場の職員を名乗ってお金
などの不審な話

　部署を確認し、自分で連絡先を調べ
て掛け直す

□身に覚えのない請求
　メールやパソコンに急に表示された

連絡先に電話しない

　
役
場
や
警
察
官
な
ど
の
公
的
機
関
の

職
員
を
名
乗
っ
て
お
金
の
話
が
で
た
ら

部
署
や
氏
名
を
確
認
し
、
一
度
電
話
を

切
っ
て
自
分
で
警
察
署
や
役
場
な
ど
の

連
絡
先
を
調
べ
て
掛
け
直
す
な
ど
の
対

応
を
し
ま
し
ょ
う
。
警
察
や
役
場
職
員

が
電
話
で
資
産
状
況
や
口
座
番
号
、
暗

証
番
号
な
ど
の
情
報
を
聞
き
出
す
こ
と

は
あ
り
ま
せ
ん
。
そ
の
よ
う
な
話
が
で

た
ら
詐
欺
を
疑
っ
て
く
だ
さ
い
。
少
し

で
も
怪
し
い
と
思
う
こ
と
が
あ
れ
ば
、

１
人
で
判
断
せ
ず
に
誰
か
に
相
談
す
る

こ
と
が
大
切
で
す
。
家
族
や
警
察
、
役

場
な
ど
に
相
談
し
て
く
だ
さ
い
。

こんな内容に要注意

折尾警察署
生活安全課課長
沖 則行さん

● 365 日 24 時間
折尾警察署☎ 093-691-0110

●平日午前 8 時 30 分～午後５時 15 分
役場庶務係☎ 093-201-4321
役場消費生活相談センター☎ 093-201-4321

少しでも怪しいなと思ったら、相談を

被
害
を
防
ぐ
の
は
、
家
族
の
絆

被害に遭わないために日頃から注意して
ほしいことをまとめました。家族や友人
などと確認し合ってください。

県
内
の
ニ
セ
電
話
詐
欺
の
傾
向

　
県
警
の
調
査
に
よ
る
と
、
被
害
に
遭

っ
た
人
の
う
ち
５
割
以
上
の
人
が
詐
欺

の
手
口
を
知
っ
て
い
た
（
何
と
な
く
を

含
む
）
と
回
答
し
て
い
ま
す
。
そ
れ
な

の
に
な
ぜ
、
だ
ま
さ
れ
た
の
か
と
い
う

質
問
に
対
し
て
は
、
６
割
以
上
の
人
が

「
自
分
が
被
害
に
遭
う
と
は
思
っ
て
い

な
か
っ
た
」
と
回
答
し
て
い
ま
し
た
。

詐
欺
の
手
口
は
さ
ま
ざ
ま
で
巧
妙
化
し

て
い
ま
す
。
ニ
セ
電
話
詐
欺
の
こ
と
を

知
っ
て
い
て
も
子
や
孫
が
窮
地
に
立
た

さ
れ
て
い
る
と
な
る
と
動
揺
し
て
、
冷

静
な
判
断
が
で
き
な
く
な
り
ま
す
。
電

話
で
お
金
の
話
が
出
た
ら
一
度
切
り
、

他
の
家
族
や
警
察
に
必
ず
相
談
し
て
く

だ
さ
い
。

　
詐
欺
は
皆
さ
ん
の
身
近
に
潜
ん
で
い

ま
す
。
自
分
も
被
害
に
遭
う
か
も
し
れ

な
い
と
日
頃
か
ら
警
戒
心
を
持
っ
て
お

く
こ
と
が
大
切
で
す
。「
ニ
セ
電
話
詐

欺
の
手
口
は
知
っ
て
い
る
し
、
自
分
は

絶
対
に
だ
ま
さ
れ
な
い
」
と
思
っ
て
い

て
も
相
手
は
言
葉
巧
み
に
だ
ま
そ
う
と

し
て
き
ま
す
。「
分
か
っ
て
い
て
も
だ

ま
さ
れ
て
し
ま
う
」
と
い
う
の
が
詐
欺

な
の
で
す
。
被
害
を
未
然
に
防
ぐ
た
め

に
も
犯
人
と
直
接
話
を
し
な
い
な
ど
の

対
策
を
し
ま
し
ょ
う
。

「
自
分
は
大
丈
夫
」
が
命
取
り

犯人と直接話さない
□普段から留守番電話に設定する
　犯人は直接話すことを好むため、電話に

出ることで、だまされるリスクが高まりま
す。知人からのメッセージがあれば後か
ら電話をかけ直しましょう。

□防犯機能付き電話機器（まっ太フォン）
を利用する

　まっ太フォンには犯人の嫌う
「事前警告」「自動録音」「注
意喚起」「着信拒否」のいず 
れかの機能がついています。
□電話でキャッシュカードやお金の話が
でたら、電話を一旦切る

　犯人は「今日中・今すぐ」などと不安をあ
おり、考える隙を与えません。どんなに
急かされても、お金の話がでたら電話を
一度切りましょう。電話を切ることで冷
静に考える時間が生まれます。

　
ニ
セ
電
話
詐
欺
の「
受
け
子
」や「
出

し
子
」
を
し
た
と
し
て
、
大
人
だ
け
で

な
く
、
中
高
生
を
含
む
10
代
が
逮
捕
さ

れ
る
事
案
も
増
え
て
い
ま
す
。
次
の
よ

う
な
誘
い
を
受
け
た
り
、
書
き
込
み
を

見
た
り
し
た
ら
、
詐
欺
事
件
に
巻
き
込

ま
れ
る
か
も
し
れ
な
い
と
疑
っ
て
く
だ

さ
い
。

【
友
人
・
知
人
か
ら
の
誘
い
】

▽
お
金
稼
ぐ
？

▽
楽
し
て
高
額
稼
げ
る
バ
イ
ト

▽
書
類
を
受
け
取
る
だ
け
の
バ
イ
ト

【
Ｓ
Ｎ
Ｓ
や
掲
示
板
の
書
き
込
み
】

▽
高
額
・
裏
・
闇
バ
イ
ト

▽
受
け
出
し

　
一
度
こ
の
よ
う
な
誘
い
に
乗
っ
て
し

ま
う
と
、
詐
欺
だ
と
気
付
い
た
と
き
に

は
脅
迫
さ
れ
て
辞
め
ら
れ
な
く
な
り
ま

す
。
使
い
捨
て
の
道
具
と
し
て
、
逮
捕

さ
れ
る
ま
で
利
用
さ
れ
る
こ
と
に
な
る

の
で
す
。
そ
う
な
る
前
に
誘
わ
れ
た
ら

「
き
っ
ぱ
り
断
る
・
家
族
や
身
近
な
人
、

受
け
子
・
出
し
子
は

捕
ま
る
役
で
す

警
察
に
相
談
す
る
」
な
ど
し
て
犯
罪
に

手
を
出
し
て
し
ま
わ
な
い
よ
う
気
を
付

け
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

　
受
け
子
と
は
被
害
者
か
ら
直
接
お
金

や
キ
ャ
ッ
シ
ュ
カ
ー
ド
な
ど
を
受
け
取

る
役
目
の
こ
と
で
、
出
し
子
と
は
被
害

者
が
振
り
込
ん
だ
口
座
や
だ
ま
し
取
っ

た
キ
ャ
ッ
シ
ュ
カ
ー
ド
な
ど
か
ら
お
金

を
引
き
出
す
役
目
の
こ
と
で
す
。「
バ
レ

な
い
か
ら
大
丈
夫
」
は
嘘
で
す
。
絶
対

に
手
を
出
し
て
は
い
け
ま
せ
ん
。

　
加
害
者
と
な
っ
た
場
合
、
自
身
の
将

来
は
も
ち
ろ
ん
、
家
族
に
も
金
銭
的
・

精
神
的
に
大
き
な
負
担
を
背
負
わ
せ
る

こ
と
に
な
っ
て
し
ま
い
ま
す
。
高
額
収

入
な
ど
に
申
し
込
ま
な
い
、
怪
し
い
誘

い
は
断
る
、
断
り
切
れ
な
い
と
き
は
家

族
や
警
察
に
相
談
す
る
な
ど
し
て
、
自

分
自
身
や
家
族
を
守
り
ま
し
ょ
う
。

手
を
出
し
て
し
ま
っ
た
ら
最
後

怪
し
い
誘
い
は
断
ろ
う

知
ら
な
か
っ
た
で
は

済
ま
さ
れ
な
い
、
大
き
な
代
償

知
ら
ぬ
間
に

詐
欺
の

加
害
者
に

20歳未満の皆さんに係る相談を24時間受
け付けています。困ったとき、相談したいと
思い立ったときに気軽に相談してください。

ヤング・テレホン☎ 03-3580-4970
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